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Organisatorisches

Ablauf Webinar

Unterlagen Fragen Handzeichen

Die Webinarunterlagen Stellen Sie |hre Fragen Handzeichen werden
werden im Anschluss bitte per Chatfunktion wdahrend des Webinars

per Mail verschickt nicht registriert
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Organisatorisches

Bitte geben Sie uns ein Feedback. Die Umfrage startet automatisch, wenn Sie das Webinar beenden!

UMFRAGEVORSCHAU
Umfrage beginnen
Feedback
1. Wurden Ihre Erwartungen erfullt?

1 2 3 4 5

gar nicht teilweise voll
2. Wie zufrieden waren Sie mit den Referenten?

1 2 3 4 5

gar nicht zufrieden teilweise zufrieden sehr zufrieden

3. Was mochten Sie uns noch mitteilen? (Lob, Kritik, Anregungen)
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AGENDA

01 EinfUhrung in Employee Central (EC)

02 Organigramm und Planstellenmanagement

03 Stammdatenverwaltung und Anstellungsverhaltnisse
04 Mitarbeiter- und Manager-Self-Services (ESS/MSS)

05 Fragen und Antworten
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EinfUhrung in Employee Centiral (EC)
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Kurze EinfUhrung

Employee Central im Uberblick

®

Was ist Employee Central?

. Cloudbasiertes HR-System fUr die
Stammdatenverwaltung von
Mitarbeitenden

. Fungiert als zentrale Datenbasis fur
andere SuccessFactors-Module
(Recruiting, Onboarding
Perfomance & Goals, Learning efc.)

@

Was sind Ziele von Employee
Central?

. Zentrale Datenhaltung

. Transparenz durch klare
Organisationsstrukturen sowie
Reports und Analysen

. Ermoglicht fundierte
Personalanalysen sowie spdter eine
Integration in das
Talentmanagement

Wie ldasst sich das einordnen?

Kombination aus
Personaladministration (PA) und
Organisationsmanagement (OM)
Nur eben als moderne Cloud-L&sung
mit regeimdaBigen Updates und ohne
eigenen Systembetrieb beim Kunden
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Kurze EinfUhrung

Ubersicht der Funktionalitdten von Employee Central

Funktion

Beschreibung

GUltigkeitsdatierte Transaktionen

Verarbeitung von zukinftigen und/oder
rGckwirkenden HR-Transaktionen; Berichte
basierend auf GUltigkeitsdaten.

Self-Services

Benutzer kdnnen auf Informationen zugreifen und
diese aktualisieren, fUr die ihnen Berechtigungen
zugewiesen sind.

Mitarbeiterstatus und Anderungen
nachverfolgen

Verfolgung und Pflege von Daten zum
Mitarbeiterstatus sowie zu Grinden fUr
Beschdaftigungsdnderungen — von der Einstellung
bis zur Beendigung — anhand von Ereignisgrinden.

Workflow-Automatisierung

Automatisierung von Arbeitsabldufen und
Nachverfolgung von Transaktionen Uber den
gesamten Lebenszyklus von der Initiierung bis zur
Ausfuhrung, einschlieBlich Ausldésung, Weiterleitung
und historischer Nachverfolgung.

Massendnderungen

Anderungen an Stelleninformationen und/oder
Stellenbeziehungen fUr eine beliebig definierte
Auswahl von Mitarbeitern, um organisatorische
Anderungen oder Manager-Neuzuordnungen
effizient fUr groBe Mitarbeitergruppen umzusetzen.
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Kurze EinfUhrung

Die Verwaltung von Mitarbeiterstammdaten werden durch die PersonalmaBnhahmen im
Employee Central abgebildet

Ubergabe der
Kandidat:innen von
Onboarding an Employee
Cenfral

Finalisierung des
Einstellungsprozesses

—

Einzelne reguldre und
auBerordentliche
Gehaltsanpassungen

— ~_

24

Legende:
e = Onboarding-Admin

o = Personaladministrator:in
° = FUhrungskraft

o = Mitarbeiter:in

@ = HR Business Partner:in

—_

Abbildung einzelner
organisatorischer
Verdnderungen,

bspw. Beférderungen

oder Versetzungen

—

Abstimmung und Verwaltung
von
Mehrfachbeschaftigungen

Anderung von
Personalstammdaten, bspw.
Adress- oder
Zahlungsinformationen

Abstimmung und Verwaltung
globaler Entsendungen

Abwicklung von
Nichterschienenen

—

Abschluss der Probezeit

Verwalten von

Massendnderungen, bspw.

organisatorische
Verdnderungen oder
Gehaltszyklen

Verwalten von
Langzeitabwesenheiten

Beendigung
Arbeitsverhdltnisses, bspw.
durch KUundigung oder
Renteneintritt

_

=

Generieru
Strukturieren und
Verwalten von
Dokumenten,
bspw.
Arbeitgeber-
bescheinigungen

-------------------------------------‘

Optional: Verwalten von
externen Mitarbeitenden
und Auszubildenden

—

Fluktuationsrate
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Kurze EinfUhrung

Die organisatorischen Anderungen werden ebenso im Employee Central durchgefUhrt

und in die nachgelagerten Systeme Ubertragen

Ubergabe der
Kandidat:innen von
Onboarding an Employee
Cenfral

Verwalten von
planstellenbezogenen
Anderungen, bspw.

Wochenstundenanpassung

——

Legende:

° = Personaladministrator:in

° = FUhrungskraft
0 = Mitarbeiter:in

—_

Umstrukturierung von

Planstellen zu neuen Teams

_

Umstrukturierung von Planstellen
ZU einer neuen organisatorischen
Zuordnung, bspw. Abteilung oder

Unternehmensbereich

SchlieBen von Planstellen,
bspw. durch Reduktion von

FTE

—_

Vergrbung von Planstellen-
Anderungen an den
jeweiligen Mitarbeitenden

- E O E B B B B B B =" =" =" =" =" = = m®

FTE-Entwicklung

Akquisition oder
Verkauf von
Unternehmens-
bereichen

Verwaltung von
Matrix-Strukturen

Imconsulting.de | 12.05.2026 9



Das Best Practice Paket des Moduls Employee Central beinhaltet alle relevanten FunktionalitGten
von der Stammdatenverwaltung, Uber das Org-Management bis hin zu Self-Service-Prozessen

Strukturiertes Anlegen, Pflegen und DSGVO-konformes
L&schen von Personaldaten. Ebenfalls Moglichkeit
neben Standarddatenfeldern auch frei definierbare
Datenfelder anzulegen und zu bearbeiten.

Integrierte automatisierte Dokumentenerstellung

Profung von Plausibilitéten und logischen
Abhdngigkeiten der Daten. Abhdngigkeiten werden
automatisiert vervollstandigt.

Abbildung von einem vollumfanglichen
Mitarbeiterprofil mit inkl. modulspezifischen Sektionen.

Die Personalabteilung (und spater Mitarbeiter &
Manager) kdnnen eigensténdig im Self-Service
Verfahren Anderungen anstoBen und genehmigen.

Historische Speicherung der Mitarbeiter-Aktivitaten, z.B.
wann und wie lange welche Planstelle besetzt wurde.

Hinterlegung von Dokumenten wie z. B. Bewerbungen,
Zeugnisse, Zertifikate usw. sowie bei Bedarf fUr einzelne
Ansprechpartner Zugangsgewdhrung.

Vereinfachte Ubertragung der relevanten Daten in
andere Systeme z.B. durch standardisierte
Schnittstellen.

EC Core Webinar | Imconsulting.de | 12.05.2026




L M CONSULTING

iy
b=

Organigramm und
Planstellenmanagement
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Kurze EinfUhrung

Visuelle Darstellungen von Strukturen/Hierarchien in EC

Personen-
organigramm

[
..,,.‘lf“‘ k‘\

AR

$

Unternehmensstruktur-
ubersicht

Department Division
| Eval_Div_1

‘ Business Unit

Division
Div2

|

2

I

Department Division
Eval_Dep_1 Eval_Div_2

1

Kirkwood
s ;r- g
& groemerey f om
¥ L4
Position_§
Posdion Tile No Data
Planstellen-
organ Ig ramm
T
Position_10 Posiiion_11 Position_2T Posiion_28 Position_17 Position_16 13 Position_ 21 Position_12 Position_20
Operations Manager Opavations Anabyst Operaticns Manager Operafions Manager Opecasions Analyst Oparations Manager Operations Analyst Operations Analyst Operations Manager Operations Manager
Operations Manager Oprations Anadyst o L A, 0 Lo Operations Anabyst Operatons Analyst Operations Manager Operations Manager
aimesiien, | orommmin, | onmmime ||| oooes ioten, o, | o | omsian § - owesni || owmnee || | omimmus
Opecaton | Cperaton (CAOP) Operation {CAOP) Operation (CAOR) Operason (CAOP) ‘Operation (CA-OPY Opeation (CAR) Operaton (CA-OR) Opeeation (CA-OP) Operation (CA.OP)
+ +H B + +h + +H + +H
T | casse Bsee | BRums e o | Cewryn
[ & e o A I5] [
- - . e e - e - - e
Pl L ol L i 3 i L . sl e
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Planstellenverwaltung
Was versteht man unter der Planstellenverwaltung?

Das Planstellenmanagement ist eine Datenstruktur innerhallbb von Employee Central, die alle freien und
besetzten Planstellen innerhalb einer Organisation anzeigt.

Planstellenspezifische Informationen (z.B. Organisation, Stellen- und Gehaltsdaten) kénnen auch kundenspezifisch
festgelegt werden.

Jede/-r Mitarbeiter/-in mit einer zugeordneten Planstelle, erbt dessen Daten in seinen/ihren Personalstammdaten.
Wenn Recruiting und Onboarding im Einsatz sind, dann wird das Planstellenmanagement empfohlen.

Planstellen finden ebenso Anwendung in der Nachfolgeplanung.

VORTEILE DES PLANSTELLENMANAGEMENTS

Nutzung vakanter Planstellen in HR-Prozessen bels Daienquqlliat A lilE Au'romahscl'!e Anp assung
Controlling der Berichtslinie

Solange Stellen unbesetzt sind, kann die Personalabteilung Bei Einstellungen/ Wenn Mitarbeitende
diese nutzen, um die Organisation zu planen und zu Versetzungen werden die vorUbergehend abwesend
strukturieren und die Informationen fUr das Recruiting zu nutzen. Datfen von den Planstellen an sind, kann ihre Stelle
die Stelleninformationen der vorUbergehend besetzt
Mitarbeitenden Ubertragen. werden und die Berichftslinie
Das bedeutet hbhere wird automatisch angepasst.
Datenqualitét und stérkere
HR-Kontrolle.

Imconsulting.de | 12.05.2026 13



Planstellenverwaltung
Was sind grundlegende Elemente des Planstellenverwaltung?

*  Das Planstellenmanagement stellt die

Planstellenhierarchie neben der Berichtslinie c=
vor. Alle Planstellen haben eine Zielkkapazitat
auf der Grundlage der FIE. s

Personalwesen (welt...
Unternehmen - Philad...

° Planstellen enthalten Felder mit Daten, die in &
den Stelleninformationen der Mitarbeitenden @ creeseran
erfasst sind. Diese sind in der Regel auf
organisatorische und Stellenattribute

. 1/1FTE
beschrdankt.
8 untergeordnete Planst
®*  Beider Zuordnung von Mitarbeitenden zu |
Planstellen vererbt das System diese ] I l ! I ]
| nfOI’mOﬁO n en VO n d er PlGnSi’e"e O Uf den :é?;::r‘rs'::\:?c'::;‘;g :::f;:'s‘:‘vi‘::‘(';g‘ ::r:::::;:&?ei?(‘:’;s g;;:::::l‘;?:e‘:?gg" Iz;::;::rrljwces (cO... :::fl::tr;ervlces (CO... :::nzemsewices (Co... I’:?n‘::r?:;:?c::?{;‘;’.‘."
. Personalwesen (US) ( ; I ) (welt... F | 1 (welt... Personalwesen (welt... Personalwesen (US) (... Personalwesen (US) (... Personalwesen (welt... Personalwesen (US) (...
sie"enln haber, San Francisco (1710-.. Unternehmen - Philad Unternehmen - Philad. Unternehmen - Philad.. Unternehmen - Philad Unternehmen - Philad... Unternehmen - Philad. Unternehmen - Philad.
G & [ & &
L4 Wen N Pla nsi’e"eninformqﬁonen ad Uf e Emma Employee @ Ana Lovelace e June Headley G Emilio Branson @ Aanya Singh ‘ Tessa Walker
Mitarbeiterebene aktualisiert werden, ist es
maoglich, die Informationen wieder mit der
1/2FTE 1/1FTE 1/1FTE 1/1FTE 0/1FTE 0/1FTE 1/1FTE 1/1FTE

Planstelle zu synchronisieren, um « 8 Mhasspianstsien
sicherzustellen, dass Planstellen- und
Mitarbeiterdaten Ubereinstimmen.

Imconsulting.de | 12.05.2026 14



Planstellenverwaltung
Planstellen kbnnen einfach Uber die Benutzeroberfldche verwaltet werden.

n w Suchen Keine Auswahl ~ B - 100% + Position und Job Details
Sales Manager-EAST (3000847) o
Stand Heute ( Details anzeigen | Stelleninhaberverlauf anzeigen
/[ untergeordnete Pianstelle hinzufugen
¥ Wichtige PL

Gleichrangige Planstelle erstellen Position Code * 3000951

~ Position and Job Details

| Planstelie kopieren ) L -
Direktvertri¢ Anfangsdatum * | 01.01.2017 ]
Stellenanforderung erstellen —_
Vertrieb (U!

Sales Manager-EAST g
3"'“":}‘&?;%?5’30 ’ Standort Boston [1710-2017) Stellennummer * Verkauf (50070967) v B
fertried ..

Boston (1710-2017) s

Planstelle ist voll besetzt (1 von 1 FTE). Anderungsgrund  Anzugebende Werte (N... v

Planstelle lasst nicht mehvere Stelleninhaber zu

a Carla Grante Stellenbezeichnung ~ Account Executive
> Planstellenverlauf

Planstellenbezeichnung *

> Detaits zur Planstellenhierarchie Account Executive

1I1FTE >  Details zum Stelleninhaber Titel ~ Account Executive (4]

8 untergsordnete Planst

Beschreibung  Zum Bearbeiten klicken ode...

Normale Planstelle (N... v =]

Account Executive Account Executive Account Executive Account Executive Account Executive Account Executive Sales Representative Sales Representati Vollzeitaquivalent 1
Direktvertrieb (DIR_S... (DIR_S. Dis (DIR_S.. D (DIR_S... Direktvertrieb (DIR_S. Direkivertrieb (DIR_S... Direktvertrieb (DIR_S.. Direktvertrieb (DIR_S..
Vertrieb (US) (501500... Vertrieb (US) (501500.. Vertrieb (US) (501500... Vertrieb (US) (501500... Vertrieb (US) (501500... Vertrieb (US) (501500... Vertrieb (US) (501500... Vertrieb (US) (501500...
New York (1710-2007) Washington DC (1710, Cleveland (1710-2013) Philadelphia (1710-20. Boston (1710-2017) Boston (1710-2017) New York {1710-2007) New York (1710-2007) Mehrfachplanstelle  Nein v
(w4 & 0 & [0 &
2 " Schii Nicht kritisch (0) W
e Tom Smith {" Janet Wise i Bobby Morena @ Steve Dinkum e Michael Trembiay & Andrew Phillips s Jones Davidson =

Stelleninhaber  Stelieninhaber

1/1FTE 111FTE 0/1FTE 1I1FTE 1I1FTE 1I11FTE 111FTE 1I1FTE fte Planstelle | SalgsMandger EAST., ¥ | @

en  Nein e

Planstellen neuvanlegen
Um eine Planstelle anzulegen, gibt es unterschiedliche Wege. Der wohl einfachste Weg IGuft Uber

das Planstellenorganigramm. Dazu muss nur eine Planstelle ausgewdhlt werden und dann das
Aktionsmenu.
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SuccessFactors System - Anwendungsfalle
Anwendungsfall fur das EC-Modul

Thomas Schreiner erstellt eine neue Planstelle

Szenario:

« Thomas Schreiner erstellt im Planstellenorganigramm eine neue Planstelle innerhalb
der zuvor angelegten Abteilung.

« ErvervollstGndigt die Planstelleninformationen (z. B. Bezeichnung,
Stellenbeschreibung, Zuordnung zu Kostenstelle).

« Thomas Uberpruft die Planstelleninformationen und speichert die neue Planstelle im
System.

Thomas Schreiner

Imconsulting.de | 12.05.2026 16



SuccessFactors System - Anwendungsfalle
Anwendungsfall for das EC-Modul - Erstellung einer neuen Planstelle

Pasition Code *

Organisationsstruktur v

'5 @ Startseite 2

Um eine neue Planstelle innerhall der

€, Admin-Center

‘ " Anfangsdatum *  24.02.2026 (=]

| o Ausbildungsmanagement neuen Abteilung zu erstellen, wahlt der HR-
i atoes Mitarbeiter aus der Startseiten- ol Joh Code | ron fimnis ) 4
£ Byrashe s Dropdownliste ,,Informationen zum Anderungsgrund Keine Auswahl v

(% Kontinuierliche Leistung

Kontinuierliches Feedback

® D

Leistung
@ Mein Mitarbeiterprofil
£, Nachfolge

(2 Onboarding

Organigramm

L M CONSULTING  organisationsstruktur v

Suchen nach  Planstellen v Suchen  Keine Auswahl ~

Nach Aktionen oder Personen suchen

L icht

Ab  24.02.2026

&

2 Q

al @53

Im Reiter ,,Planstellenorganigramm* wahlt Thomas Schreiner das Icon ,,Neue

Planstelle erstellen.

Position Description

Position Type

Vollzeitaquivalent

Mehrfachplanstelle

Critical Position?

Position Incumbent

Parent Position

e Unternehmen". _ -
7 Entwicklung Stellenbezeichnung  Zum Bearbeiten klicken ode...
It & i i 3 7
A4 Entwicklungsmarktplatz Position Title *  Zum Bearbeiten klicken ode...
€D Kalibrierung
& Karriere New Position Code Title  Zum Bearbeiten klicken ode... &

Zum Bearbeiten klicken ode...

Keine Auswahl v +

Zum Bearbeiten klicken ode...

Nein v

Keine Auswahl v

Position incumbent

Keine Auswahl v +

Speichern

Abbrechen

Ein Fenster 6ffnet sich, in dem
Thomas die neue Abteilung

hinterlegt, sonstige Felder befullt und
anschlieBend Speichern wahilt.

Imconsulting.de | 12.05.2026
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L M CONSULTING

Stammdatenverwaltung und
Anstellungsverhaltnisse
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Mitarbeiterprofil

Eine einheitliche Datenbasis fur HR und den Mitarbeiter

= I s . N
9:54 R 73 SAF My Employee File v Search for actions or people Q @ © © @m a a
£ Personal Data People Profile Public Profile

Geoff Hill
Production Director
Job Data
Personal Information
Organization Information 9 Job Information 9
First Name
Geoff ;
Campany !
H BestRun C: Actiy
ast Niiie Geoff Hill estRun Company ctive
Hill HeftimiHis Business Unit Supervisor
Production Director Products @ Mya Cooper @
Salutation Division: VP Operations
Mr. &) Personal Data RABSSEHES Job Classification
Department: Management & Planning
Preferred Name Production US
Geoff #h Job Data Job Title:
Location Production Director
New Brunswick
Global Information F] Compensation ;"f G":‘d i llo Geoff,
& United States el -
How can | help you~
(: Time Management
View All View All View All
Talk to me naturally. For example, ‘| want to view time
(@ Performance and Goals L
Job Relationships 9 Employment Details
Biographical Information Get started with Joul
grap &% Succession » baaniisass)
Relationship Type: Hire Date: View Job Dat Create New Positi
Person Id Q‘ ” I i ’ HR Manager Dec 9, 2024 iew Jol ita reate New Position
earning ani levelopment
802981 J B P! - First Date Worked: Change Chosen Name Change Location
Date Of Birth S Tessa Walker G 112098
i 0 WO (& TalentProfila HR Business Partner Global Message Jouie. ]
= =
a & = I,
Home To-Do Search Team More e " any sensitive personal Goia. and svoid entering any other persanal
i 10 be processed
- £ L y
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SuccessFactors System - Anwendungsfalle
Anwendungsfall fur das EC-Modul

I
Thomas Schreiner legt eine neue Mitarbeiterin an und weist sie auf die zuvor

erstellte Planstelle zu. Die neue Mitarbeiterin Laura Braun korrigiert falsch
eingetragene Daten im Self-Service.

Szenario:

« Der HR-Mitarbeiter erstellt im System eine neue Mitarbeiterin.
« Er weist die Mitarbeiterin der neuen Planstelle zu.
* AnschlieBend speichert er die Angaben und die Mitarbeiterin ist im Organigramm
sichtbar. Thomas Schreiner
« Der HR-Mitarbeiter stellt fest, dass die im System hinterlegte Adresse der Mitarbeiterin
fehlerhaft ist.
« Er &6ffnet den Datensatz, korrigiert die Adressinformationen und speichert die
Anderungen.
« Die Mitarbeiterin meldet sich im System an.
« Sie ergdnzt ihre persénlichen Daten um ihre private E-Mail-Adresse.
- Die Anderungen werden gespeichert und stehen der HR-Abteilung zur Verfigung.

Laura Braun

Imconsulting.de | 12.05.2026 20



SuccessFactors System - Anwendungsfalle
Anwendungsfall fur das EC-Modul — Hinzufugen eines neuen Mitarbeiters

LIVICONSUETNG  stansens - Nach Alionen odér Personen suchen a e am O

1 Berichte

Neuen Mitarbeiter hinzufligen

B Dynamische Teams

2= Employee Experience-Adminisration
“  Identitit ©

£ Entwicklung
& Emwicklungsmaritplatz
Einstellungsdatum* Unternehmen® Ereignisgrund+
2 Kalibrierung i
22. Sept. 2025 Company DEU (1010) New Hire (HIRNEW) v

& Karriere
) Kontinuierliche Leistung
(& Kontinuierliches Feedback
Informationen zum Namen
@ Leistung

Schnellaktionen 25 W etk Vomame » Geschaftlicher Vomame Nachname Geschaftlicher Nachname
2, Nachtolge Laura Matler
s
(i Onboarding & Zweiter Nachnamme Zweiter Vorname Anredes Suffix
& 2 organisationsstnaur e e o £ Frau v || Keine Auswahl -
eigenam

Um einen neuen Mitarbeiter anzulegen, wahlt der
HR-Mitarbeiter aus der Startseiten-Dropdownliste
»Organisationsstruktur”.

Weitere 2 Felder anzeigen | | Altemative Sprache hinzufugen

Biografische Informationen

Geburtsdatum*

10.5ept. 1981

Criet Financial Oftce (500000100) (TTERY Im “Neuen Mitarbeiter Hinzufugen" Fenster fUllt der HR-Mitarbeiter

Stand Heute (Dot anzegen) | Selleinhabervertzf anzeigen alle relevanten Felder in den Sektionen Identitat und personliche
v Wichige Plansteleinformationer] U115+ Flarsiele eseten Informationen aus. Die Sektion Stelleninformationen propagiert sich
g ot o automatisch auf Basis der Planstelle. Nach erfolgreichem Hinzufigen
Ko O R des neuen Mitarbeiters erscheint eine Meldung

Finanzen (Ul SAP Fieldglass-Anforderung erstellen }

. . . . ]
Los Angele{ Neuen Mitarbeiter zu dieser Planstelle hinzufi...

Zur Erstellung einer neuen Mitarbeiterin innerhalb der neuen
Planstelle, wahlt Thomas Schneider unter Aktion ,,Neuen Mitarbeiter

zu dieser Planstelle hinzufugen*. @ Das Einstellungsdatum fiir Laura Miiller wird 22.09.2025 sein.

Neuen Mitarbeiter hinzufligen

Imconsulting.de | 12.05.2026



SuccessFactors System - Anwendungsfalle

Anwendungsfall fur das EC-Modul - Korrektur eins Datensatzes

Pessonenpiofil | Persdnliche Daten / Adresse
Adressen [ oearteiien HEEEH £ Abheute

Linus Braun @ stichtag
1. Okt, 2024

Der HR-Mitarbeiter sucht in der Suchleiste nach dem Namen
der zuvor erstellten Mitarbeiterin, um inre Adressinformationen
zu Andern.

Personenprofil ([Bertiches Proft) () Abbeute
Personliche Daten
LB Persinliche Informationen # D slografische informationen 2

(2 Ale Aktionen

Linus Braun @

Adressen 29 Kontaktintormationsn 2

Im Personenprofil der Mitarbeiterin wahlt Thomas Schreiner unter
»Personliche Daten" das Portlet ,,Adressen* aus.

Adressen 9

Adresstyp:
Privat

Land:
Deutschland

Alle anzeigen

Zur Anderung der Adressinformationen klickt der HR-Mitarbeiter auf das #

Symbol, wdhlt einen passenden Stichtag aus und passt die
Adressinformationen von Laura Braun wie gewUnscht an.

|

Im Personenprofil ist nun die gednderte Adresse
sichtbar.

Imconsulting.de | 12.05.2026
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SuccessFactors System - Anwendungsfalle
Anwendungsfall fur das EC-Modul - Korrektur eins Datensatzes

L IVICONSULTING  Starseite Moch Aktionen oder Personen suchen a ®e om O Q

A% Bericnte

£3 Dynamische Teams

 Employee Experience-Adminisration

Informationen zur E-Mail

(9 Kontinuierliches Feedback [besmamicn v ] sfadmin@bestrunsap.com Ja v w
@ Leistung
I @ Mein Mitarbeiterprofi.

& Kaniere

(& Kontinuieriche Leistung

ceh

( Hinzutiigen |

Die Mitarbeiterin meldet sich im System an und geht mit Hilfe
des Startseiten-Dropdown auf ,,Meine Personaldaten”

1 678 555-3223 o
Ist pi Ja v
Kontaktinformationen Vi | Hinzutogen |
Geschiftlich
* +1 678 555-3223
Geschaftlich
& Ssfadmin@bestrunsap.com
Abbrechen
Zum Hinzufigen ihrer privaten E-Mail-Adresse klickt die Mitarbeiterin auf das ¢
Symbol.

Im Personenprofil wahlt Laura Braun unter ,,Personliche Daten*
das Portlet ,Kontaktinformationen* aus.
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Mitarbeiter- und Manager-Self-Services
(ESS/MSS)
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Aufbau

Systemfunktionalitdt von Berechtigungsrollen & -gruppen

O = Berechtigungsgruppe - = Berechtigungsrolle

Rolle
» Berechtigung 1
» Berechtigung 2

Ziel-
population

Zugriffs-

population

Wer erhdlt die Was kann diese Rolle Wer hat welche
Berechtigungsrolle? ausfUhren? Berechtigungen fur wene
z.B. HRBP Anderung von Europa
VergUtungsdaten
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Typische Best-Practices in EC
Berechtigungen fur Mitarbeitende und damit Self-Service-Szenarien

Workflows werden vor allem in Self-Service eingesetzt. Wenn Mitarbeitende oder Vorgesetzte eine Anderung vornehmen, kann
diese Aktion einen Workflow auslésen.

Workflowdetails

Genehmigen Sie diese Anfrage? M Mir zugewiesen

Adressinformationen dndern fiir Sarah Munz
Eingeleitet von Sarah Munz am 18. Juli 2024

Stichtag 1. August 2024

Beispielhafte Self-Services fur Mitarbeitende

Aktualisierung der persdnlichen Informationen, z.B. Name,
Familienstand

Workflowteilnehmer anzeigen

Privat Adresse Beispiel Adressanderung

Aktualisierung der Angehdrigeninformationen — — In diesem Beispiel kann die Mitarbeiterin
Sarah Munz, ihre Adresse im Self-Service

selbst dndern. Da auch andere Beteiligte
wie HR informiert werden mussen, wird die
@ Kommentar schreiben Anderung ohne Genehmigung nhicht

.. . . Kommentar
Aktualisierung der Bankinformationen

sofort gultig.

Aktualisierung der Informationen der Arbeitserlaubnis

(Delegierenj (Zurﬁcksenden] (Zuweisung aufheben)

Aktualisierung der Adresse

Imconsulting.de | 12.05.2026 26



Typische Best-Practices in EC
Berechtigungen fur HR

Transaktionen

Erstellung einer neuen Planstelle

Vergebung einer neuen Planstelle

Anderung des Standorls e oo |

,f%\nderung der Kostenstelle > Was méchten Sie dndern?
Anderung der Standardarbeitszeit

Wann sollen diese Anderungen wirksam werden?*
25. Feb. 2026 (]

Verglitungsinformationen

Verwalten der Probezeit

Verfragsverldngerung Bonusziel

Gehaltsanpassungen auBerhalb des Ublichen Zyklus A:::::C::;:;hlm) I Beispiel Anderung e

Eine AbWesenheH einTrOgen Hat Anspruch auf Zusatzleistungen V.ergUtungSInformqhonen ZUm
Nein v Stichtag x

Austritt

Hat Anspruch auf Dienstwagen

Nein v

Zusatzleistungsrate

0

Relative Lage

Abbrechen
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Typische Best-Practices in EC
EinfUhrung in die HR-Transaktionen mit EC

Steuerung/ Ausldsen Uber Geschdaftsregeln

Erinnerungen &

Ereignis & Ereignisgrinde Workflows

& {3

Dient der Verwaltung von
Ereignissen & Ereignisgrunde im
Laufe des Mitarbeitendenzykluses. > Dient der Genehmigung von >

Benachrichtigungen

Benachrichtigung an bestimmte
Rollen/ Benutzer, Uber
Datendnderungen oder
Warnungen ohne
Notwendigkeit des Eingreifens

Die Automatisierung der Datendnderungen
Genehmigung erfolgt durch Die Genehmigungskette ist
Workflows, wahrend flexibel

Geschaftsregeln das

Systemverhalten beeinflussen.

Wird verwendet, um zu
verfolgen, was bei einer
Datendnderungen passiert,

> einschlieBlich der Begrindung
und Beendigung von
Arbeitsverhdltnissen. Gilt primar
nur fUr Stelleninformationen und
VergUtungsinformationen.

Imconsulting.de | 12.05.2026
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Workflows
Aktionen

Workflows werden vor allem in Self-Service eingesefzt.
Wenn Mitarbeitende oder Vorgesetzte eine Anderung
vornehmen, kann diese Aktion einen Workflow ausldsen.

Beispiel Adressanderung

In diesem Beispiel kann die Mitarbeiterin Sarah Munz, inre Adresse im Self-
Service selbst dndern. Da auch andere Beteiligte wie HR informiert
werden mussen, wird die Anderung ohne Genehmigung nicht sofort

gultig.

Adressinformationen andern flir Sarah Munz

Management und Planung(50070999), Berlin

BestRun Deutschland(1000), Deutschland - Personalwesen(100
0-2200), Unternehmen(CORP), Konzernservices(CORP_SVCS),
Talentmanagement (DE)(50140005)

Genehmigende Personen stehen die folgenden Optionen zur
Verfigung:

* Delegieren: Weitergabe des Workflows an eine andere Person
e Aktualisieren: Andern von zu genehmigenden Daten

*  ZurGcksenden: Anfragen an den Initiator zurGcksenden

*  Genehmigen: Anfrage Genehmigen

Workflowdetails

Genehmigen Sie diese Anfrage? M Mir zugewiesen

Adressinformationen d@ndern fiir Sarah Munz

Eingeleitet von Sarah Munz am 18. Juli 2024

Stichtag 1. August 2024

Workflowteilnehmer anzeigen

Privat Adresse

Hausnummer

Kommentar

@ Kommentar schreiben

24 26

Veréffentlichen
[Delegieren] [Zurﬂcksendenj [Zuweisung aufheben]

Imconsulting.de | 12.05.2026
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Workflows

Teilnehmendenoptionen & Verwaltung

Genehmiger

Hier werden die
Genehmigungsschritte definiert.
Sind mehrere Schritte angelegt,
dann muss jeder definierte Schritt
genehmigt werden.

Beitragende

Beitragende kdnnen wdhrend des
Genehmigungsprozesses
Kommentare beisteuern.

CC-Rolle

CC-Rollen adressieren Personen,
welche Uber den Abschluss eines
Workflows benachrichtigt werden
sollen. Hier gibt es das zusatzliche
Attribut-E-Mail-Vorlage.

Workflowanfragen verwalten

B -

My Requests Sent Back (4)

That 1 A

ed(®)  Requests

Personal Documents Information change for Brett Miller

Job Change to Higher Grade for Brett Miler - Effective Mar 20, 2024

Address Information change for Tom Porter - Effective Feb 15, 2024

Address Information change for Erwin Johnson - Effective Sept 6, 2023

Job Change - Lateral for Jennifer Fuller - Effective Jul 25, 2024

Personal Documents Information change for Jennifer Fuller

Early Reticement for Michael Ngan

Current Approver

@ JR—
@ J—
@ JRm—
@ e
. r—
. p—
. r—

Access requests awating my approval

to Others (7)

Actiity

Delegated on Feb 19, 2024

Delegated on Feb 19, 2024

Delegated on Jan 15, 2024

Delegated on Aug 23, 2023

Delegated on Jul 5, 2023

Delegated on Jul 5, 2023

Delegated on Apr 4, 2023

More v

Personlicha Informationer.. Malinahme ergeeifen HR Admin Localisation ... Banepwit Komapos #bgabrochen 01.01.1990
Persénliche Informationer... Mafinahme ergreifen HR Admin Localisation ... Esrewari Yreamos Hogebrochen 01011890 Pending Workflows
Personiiche Informatione.. MaBinahme ergreifen HR Admin Localisation ..... Enera Cepreess Abgebrochen 01.01.1890
Parsonlicha Informationer... MaBaahme ergraifen HR Admin Localisation ..... Earesh Bynasos Abgabrochen 01011850 SR GG
Personiiche Informationer.. Mafinahme ergreifen HR Admin Localisstion...... Oner Kosnos Abgebrochen 01.01.19%0
Subject  Summary
Personliche Informationer.. Malinahme ergreifen HR Admin Localisation ... 10pwi Heakos Hbgebrochen 01011990
Parsonlich Informationer,. Malinahme ergreifen HR Admin Localisation ... Cepred Kymeuon Hbgebrochen 01011990 ’
Personliche Informationet... Mafinahme ergreifen s Komonra Az Koworna Abgeschlossen 01011990 ‘
Adresse hinzufigen Matinahme ergreifen HR Admin Localisation ... Wpwsa Kysmea Abgeschiossen 01011850 -
Personiiche Informationer.. Mainahme ergreifen HR Admin Localisation ... Anexcaniyp Kynawos Abgebrochen 01.01.18%0 E
Persanlicha Informationer.. Mafiashme ergreifen HR Admin Localisation ... Esrenua Nagnoea Abgebrochen 01.01.1990
Personliche Informationer.. Malinahme ergreifen HR Admin Localisation ... Exarepuwa Apxawrensc..... Abgebrochen 01011990 e
Personiiche Informationer... MaBinahme ergreifen HR Admin Localisation ...... Bnagwaup Kasaxos Abgebrochen 01.01.1890 @
Parsonlicha Informationar.. MaBaahme ergraifan HR Admin Locali yeanon 01011950
Personiiche g HR Admin Localisat Lapea 01011990 @
Personliche Informationet... MaBiaahme ergreifen HR Admin Localisation ..... Onbra flamnosa Hbgebrochen 01011990 9
Adresse hinzufigen Mafinahme ergreifen HR Admin Localisation ..... Oner Tonanea Abgeschinssen 01011990
Personiiche Informationet.., Mainahme ergreifen HR Admin Localisstion ..... Tateawa Benness Abgebrochen 01.01.1990
Personliche Informationer... MaBaahme ergreifen HR Admin Localisation ..... Bictop Anexcargpoa Abgebrochen 01011850
Persaniehe Informationer.. Malinahme ergreifen HR Admin Localisation .._.. Kupinn Caneos Abgebrochen 01011990
Perssnlicha Informationer.. Malnahme ergreifen HR Admin Localisation ... Maak Foudapos Abgebrochen 01011990
Personiiche Informationr.. Malinahme ergreifen HR Admin Localisation ..... Oner Tonanes Abgebrochen 01.01.18%0
Personiiche Informatione... Mainahme ergreifen HR Admin Localisation ...... Onura Mpoeiia Abgebrochen 0101189
Personliche hme ergraifen HR Admin Localisation Nerp Bacunses 01.01.1930
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Fragen und Antworten
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!



