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Recruiting–Onboarding–EC nahtlos verzahnt
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Organisatorisches
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Organisatorisches 

Unterlagen Fragen Handzeichen

Die Unterlagen werden 
im Anschluss per Mail 
verschickt

Stellen Sie Ihre Fragen 
bitte per Chatfunktion

Ablauf Webinar

Werden während des 
Webinars nicht registriert
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Organisatorisches

Bitte geben Sie uns ein Feedback. Die Umfrage startet automatisch, wenn Sie das Webinar beenden! 
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Überblick
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Überblick SuccessFactors
Leistungsportfolio SAP SuccessFactors

EMPLOYEE CENTRAL (Personenprofil)
Zur Verankerung des Mitarbeiters in der Organisation

TALENT INTELLIGENCE HUB (Wachstumsportfolio)
Zur Verankerung des Mitarbeiters mit seinen individuellen

Eigenschaften

People Analytics

SAP SuccessFactors
Als Human Resource Management System

Succession & 
Development

PerformanceDynamic 
Teams

Opportunity 
Marketplace

LearningRecruitingOnboardingCompensationBenefitsPayrollTime

KENNZAHLEN, EINSICHTEN, BENCHMARKS & SZENARIEN
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Recruiting Onboarding Employee Central

Talente anziehen und einstellen Verwaltung und Steuerung der gesamten Belegschaft

Verzahnung der 3 Module
Überblick SuccessFactors

Position Management
Erstellung 

Stellenanforderung

Posten der 
Stellenanforderung

Bewerbungen 
sichten

Kandidaten 
interviewen

Kandidaten-
auswahl

Erstellung 
Stellenanforderung

Angebot 
unterbreiten

Angebot 
angenommen

Bereit zur 
Einstellung

Onboarding-
Aktivitäten

Einstellung

Wiedereinstellung

Interne Einstellung

Persönliche Informationen 
aktualisieren

Beschäftigungsinformati-
onen aktualisieren

Probezeit verwalten

Zeitarbeit verwalten

Außerzyklische 
Gehaltsanpassung

Abwesenheiten verwalten

Mitarbeiterentsendung 
hinzufügen

Stelle deaktivierenNeue Stelle erstellen

Stellenupdate (Direkt)

Stellenupdate (Implizit)

Freiwillige Kündigung

Unfreiwillige Kündigung

Pensionierung

Ableben eines 
Mitarbeiters

Kündigung administrieren
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Modulvorstellung & Live-Demo
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Modul Recruiting
Anforderung, Ausschreibung & Auswahl
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Recruiting-Prozess in SAP SuccessFactors

EINSTELLUNG

Freigabe der Stellen-
anforderungen und FTE-

Headcounts

F+
Ergänzung der 

Ausschreibungs-
informationen und Erstellung 

der Publikationsstrategie

R

Optional: Freigabe durch 
die 

Gremien/Mitarbeitenden-
vertretungen

G

Interne/externe 
Veröffentlichung 

und Beauftragung 
von Agenturen

R

Durchsuchen der 
Karriereseite nach passenden 
Vakanzen und Abgabe der 

Bewerbung

K
Vorauswahl (Optionale 

Automatisierung: Information 
der SBV bei Bedarf)

R

Telefoninterview und Ranking 
der Kandidat:innen

R

Auswahl des Fachbereichs 
für die Interviewplanung

R

Durchführung der 
Betriebsratsanhörung

G

Interview2Hire

Time2Contact

Einstellung und Übergabe 
an das Onboarding

R
Time2Interview

Time2Hire

Legende:

= FührungskraftF

G = Gremium

F+ = Führungskraft + 1

HR = HR Business Partner:in

= Ersteller:inE

R = Recruiter:In

= Bewertung, inkl. 
automatisierter, 
verzögerter Absage

Anlage der Stellen-
anforderungen inkl. Positions-

und Stelleninformationen

ERF

Bewertung und Ranking auf 
Basis der Interview-
___Rückmeldungen

HRFR

Angebotsgenehmigung und 
Zustellung des 

Angebotsschreibens

F+F

Interviewplanung & 
Durchführung

R I

I = Interviewer:In

PP = Personalplaner:in

Erstellung eines Stellenplans/ 
Strategische 

Personalplanung

PP

K = Kandidat:in

Time2Fill

Modulvorstellung & Live-Demo
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Recruiting-Szenario
Modulvorstellung & Live-Demo
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Ralph Brunnert

Tessa Walker

Stellenanforderung
aus Planstelle 

initiieren

Stellenanforderung 
ergänzen

Stellenanforderung 
freigeben

Ausschreibungsinf
os ergänzen und 

Job posten

Bewerbung 
sichten

Bewerbung

Interview

Angebot

Angebot 
akzeptiert

Vanessa Wagner

Michelle Meyer
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System Demo
SuccessFactors 

Recruiting
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Modul Onboarding
Erste Schritte im Unternehmen
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Onboarding-Prozess in SAP SuccessFactors

Bereitstellen von 
vorbereitenden 
Unterlagen und 
Firmenrichtlinien

Überprüfen der 
einstellungsrelevanten Daten

O

Organisation der ersten 
Meetings

O 

Beantragung der 
(technischen) Ausstattung

O

Bereitstellen weiterer 
Informationen, bspw. 

empfohlene Seiten, Orte 
und KollegInnen

O

O

Information an 
Kandidat:innen bzgl. 

anstehender Aufgaben  

O

Bereitstellen des digitalisierten 
Personalfragebogens

K

Übergabe der 
Kandidat:innen von 

Recruiting an Onboarding

R

Unterschreiben der 
bereitgestellten 

Unterlagen

K

Optional: Absolvieren von 
Schulungsmaßnahmen vor 

und nach dem 1. Arbeitstag

K

1. Arbeitstag

K
Optional: 

Feedbackrunden nach 1, 
3 und 6 Monaten

F

Legende:

= Führungskraft F

K = Kandidat:In

HR = HR Business Partner:In

= Onboarding-AdminO

R = Recruiter:In

Sichtung der bereitgestellten 
Informationen

K

Onboard2Hire Verbleibquote in der 
Probezeit

Optional:
Time to Value

Abschlussrate der 
Aufgaben

Übergabe an Employee
Central und dem dort 

angebundenem 
Abrechnungssystem

O

Modulvorstellung & Live-Demo
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Onboarding-Szenario
Modulvorstellung & Live-Demo
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Ralph Brunnert

Tessa Walker

Dave Atchison

Michelle Meyer

Onboarding 
starten

Neuer MA 
Daten-
prüfung

Onboarding-
Meetings 
einplanen

Begrüßungsn
achricht 

schreiben

Persönliche 
Daten 

eingeben

Weitere 
Daten 

eingeben

Ausstehende 
Einstellungen 

verwalten

Anfordern 
Telefon

Anfordern 
Laptop

Links für 
neue 

Mitarbeiter 
empfehlen

Für Tag 1 des 
neuen 

Mitarbeiters 
vorbereiten
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System Demo
SuccessFactors 

Onboarding
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Modul Employee Central
Personalstammdaten & 
Organisationsstrukturen
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Verwalten von 
planstellenbezogenen 

Änderungen, bspw. 
Wochenstundenanpassung

P

Verwalten von 
Langzeitabwesen

heiten (Nicht 
enthalten)

P

Legende:

= Führungskraft F

M = Mitarbeiter:In

P = Personaladministrator:In

Schließen von Planstellen, 
bspw. durch Reduktion von 

FTE

P

Abbildung einzelner 
organisatorischer 

Veränderungen, bspw. 
Beförderungen oder 

Versetzungen

P
Übergabe der 

Kandidat:innen von 
Onboarding an Employee 

Central

FP

Abschluss der Probezeit

FP
Änderung von 

Personalstammdaten, bspw. 
Adress- oder 

Zahlungsinformationen

Beendigung des 
Arbeitsverhältnisses, bspw. 

durch Kündigung oder 
Renteneintritt

FP

FTE-Entwicklung

Employee Central in SAP SuccessFactors
Modulvorstellung & Live-Demo

M M P

M
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Employee Central-Szenario
Modulvorstellung & Live-Demo
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Christina Galiez

Ralph Brunnert

Adressänderung 
beantragen

Mia Meyer

Adressänderung 
genehmigen 

Adressänderung 
genehmigen 
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System Demo
SuccessFactors 

Employee Central
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Best Practices zur nahtlosen Verzahnung
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Best Practices zur nahtlosen Verzahnung
Best Practices & typische Stolperfallen

Einheitliche Stammdatenlogik: Definiere klar, welche Felder 
im Recruiting gepflegt werden und wie sie automatisch 
nach EC und ins Onboarding übernommen werden. Stelle 
sicher, dass Unique IDs (Mitarbeiter-ID, Position-ID) 
systemweit gleich genutzt werden.

Immer in Candidate Journey / Employee Lifecycle denken, 
nicht in Modulen. Beispiel: Ein neuer Mitarbeiter soll ohne 
doppelte Eingaben vom Bewerber über Vertrag bis zum 
ersten Arbeitstag durchlaufen.

Einheitliche Namenskonventionen
sorgen dafür, dass Recruiting, EC und 
Onboarding dieselben Objekte meinen 
und die Systeme die Daten korrekt 
weitergeben.

Standardisierung vor 
Individualisierung – erst die 
Standardprozesse sauber nutzen, 
dann Sonderfälle berücksichtigen.

Felder sind zwar technisch 
gemappt, aber inhaltlich 
unterschiedlich interpretiert (z. B. 
„Abteilung“ vs. 
„Organisationseinheit“).

Definiere die Übergabepunkte: Wer ist 
verantwortlich, wenn ein Kandidat zum 
Mitarbeiter wird? Klare Rollenzuordnung 
(Recruiter, HRBP, Hiring Manager, 
Onboarding Specialist).

Unterschiedliche 
Spracheinstellungen oder 
Picklist-Versionen brechen 
Datenflüsse.
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Fragerunde & Austausch


